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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
            การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2568  ผลการประเมินในภาพรวม ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก อยู่ที่ 96.35 คะแนน ระดับผล

การประเมิน “ผ่านดี” โดยผลการประเมินฯ จ าแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.92 
2 การใช้งบประมาณ 98.96 
3 การใช้อ านาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.96 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 98.03 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.91 
8 การปรับปรุงการท างาน 96.03 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 87.50 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จ าแนกตามตัวชี้วัด 
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 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีค่า
คะแนนเพิ่มขึ้นสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขการทุจริต โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 0.45 คะแนนเมื่อเทียบกับ       
ปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นเกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่าง
จริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูลเบาะแส หรือร้องเรียนการทุตริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าผิด  
          ส าหรับตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเพิ่มสูงขึ้นรองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยมีค่า
คะแนนเพ่ิมขึ้น 0.29 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
ถูกต้อง ให้เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริ มให้การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
 ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงมากที่สุดจากปีที่ผ่านมาคือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีค่าคะแนนลดลง
จากปีท่ีผ่านมา 12.50 คะแนน ประเด็นข้อมูลพื้นฐาน หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล ข้อมูลผู้บริหารที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์โดยปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน  ในรูปแบบ ที่
ทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ประเด็นแผนการด าเนินงาน และงบประมาณ 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี      
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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้สาธารณชนทราบถึงแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ อันเป็นการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

ดังนั้น เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก จึงได้จัดท าการวิเคราะห์ผล                       
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เพ่ือน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับให้คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  และ ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต  โดยมีรายละเอียดดังนี้    

(1) ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

96.88 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

96.88 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ใน ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบล      
กุดจอก มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี ประเด็น การ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก ข้อ i1 การปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  มีคะแนน
เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 96.88 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก ยังมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น ควรจัดท าหรือทบทวนแผนผังขั้นตอน
การให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป และประเด็น ข้อ i2 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน     มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อย
เพียงใด  มีคะแนนเฉลี่ย 96.88 คะแนน  แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก ยังมีเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนา 
ปรับปรุงให้บริการในงานการอนุมัติ การอนุญาต และเพ่ิมช่องทางการให้บริการในรูปแบบ ออนไลน์ หรือ           
E-Service  เพ่ือลดการเลือกปฏิบัติ และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และจัดท าคู่มือการรับบริการพร้อมจัดท า
สื่อประชาสัมพันธ์ เช่นแผ่นพับ    อินโฟกราฟิก แล้วเผยแพร่ให้บุคลากรรับทราบ ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด         
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(2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 96.88 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา              
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลกุด
จอก มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้นหน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ในการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การ
บริหารส่วนต าบลกุดจอกข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัต ถุประสงค์                         
มากน้อยเพียงใด มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 96.88 แสดงให้เห็นว่าอาจจะยังมีบางโครงการหรือบางกิจกรรมที่
ไม่ได้ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์แต่เพียงเล็กน้อย  

           ดังนั้นหน่วยงานต้องปรับปรุงและพยายามใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามขอบเขตวัตถุประสงค์มากที่สุด
และจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

(3) ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ              
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด  

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก                  
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  
         โดยจัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ให้แก่ผู้บังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็น ที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 



๖ 
 

 
 

(4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน  
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

96.88 

          จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบล
กุดจอก มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  
        อย่างไรก็ดีพบว่า ข้อค าถาม i12 ยังมีบุคลากรน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวบ้างเล็กน้อย 
เนื่องจากบุคลากรบางรายยังเห็นว่าหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันมิให้
น าไปใช้ในประโยชน์ส่วนตัว  
        ดังนั้นหน่วยงานควรมีการตรวจสอบวัสดุ ครุภัณฑ์ของหน่วยงานในแต่ละส่วนงานเป็นระยะและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้บุคลกรของ
หน่วยงานทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  

(5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน
ได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่า องค์การบริหารส่วน
ต าบลกุดจอก มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง เช่นทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมี
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจ แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนและควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงาน                   
และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วกัน 

 



๗ 
 

 
 

(6) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 95.27 

EITPublic 
 

99.09 
EITSurvey 

 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 95.64 

EITPublic 
 

100.00 
EITSurvey 

 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

98.18 
EITPublic 

 
100.00 

EITSurvey 
 

  

      จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน พบว่า องค์การบริหารส่วน
ต าบลกุดจอก ไม่มีคะแนนเฉลี่ยที่ต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  

อย่างไรก็ดี พบว่า ข้อค าถามท่ี E1 EITPublic และ EIT 2 (EitSurvey) 95.64 ที่มีคะแนนน้อย เนื่องจาก
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด  ควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือ การให้บริการ แต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท า
คู่มือการขอรับบริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ       
ได้รับทราบ และให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องในงานน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท า เป็นสื่อ       
ในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น            
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่  ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน Line OAหรือ ณ จุดประชาสัมพันธ์ 
ของหน่วยงาน 
 
 
 



๘ 
 

 
 

(7) ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 94.91 
EITPublic 

 
97.27 

EITSurvey 
 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

94.91 
EITPublic 

 
99.09 

EITSurvey 
 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 95.27 
EITPublic 

 
100.00 

EITSurvey 
 

 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบล
กุดจอก มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  อย่างไรก็ดี พบว่า ข้อค าถาม e4 (EITPublic)หน่วยงานมีช่องทาง การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 97.27 และ e5 ( EITPublic ) 94.91 และข้อ e6     
( EITPublic ) 95.27 ยังมีคะแนนน้อย  

            หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

         ควรมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ ให้ข้อมูล    
ที่มีความหมายชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุด                 
ที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย  

 

 

 

 



๙ 
 

 
 

(8) ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีข้อค าถามท่ีเกีย่วข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

94.18 
EITPublic 

 
98.18 

EITSurvey 
 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 95.27 
EITPublic 

 
97.27 

EITSurvey 
 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

94.91 
EITPublic 

 
96.36 

EITSurvey 
 

 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ใน ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน พบว่า องค์การบริหารส่วน
ต าบลกุดจอก มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ข้อค าถาม e7 มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ  (EitPublic) 94.18 และ  
(EitSurvey) 98.18 ข้อ e8 ในส่วนของ(EitPublic) 95.27  และ  (EitSurvey) 97.27 และข้อ e9 ในส่วนของ 
(EitPublic) 94.91 และ  (EitSurvey) 96.36 แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา การด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 

            ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอกควรเปิดโอกาส ให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบด้วย ประเด็นองค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอกไม่มี
การปรับปรุงการด าเนินงาน ควรมีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนตามที่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการและรายงานความก้าวหน้าให้ประชาชน
ทราบ ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางติดต่อสอบถาม-ตอบ และประเด็นมีผู้มารับบริการยังไม่สะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากพอ  หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่ว 



๑๐ 
 

 
 

(9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย คือ ตัวชี้วัดย่อยที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ตัวชี้วัดย่อย   
ที่ 2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ตัวชี้วัดย่อยที่ 3 การจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดย่อยที่ 4 การบริหาร   
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดย่อยท่ี 5 การส่งเสริมความโปร่งใส ดังนี้ 

(9.1) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 0.00 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
            จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน พบว่าองค์การบริหารส่วนต าบล    
กุดจอก มี 1 ข้อค าถามคือ ข้อ o2 ข้อมูลผู้บริหาร ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน คือได้คะแนนเฉลี่ย 0.00 
และได้อุทธรณ์ในระบบ ITA ตามก าหนดระยะเวลา โดยแจ้งว่า มี Link ข้อมูลผู้บริหาร ใน URL ที่ 1 อยู่แล้ว
ไม่ได้แก้ไข เพิ่มเติมข้อมูล (Admin อาจใช้ช่องทางอุทธรณ์ผิดหัวข้อ จึงควรระมัดระวังหากสงสัยเรื่องการอุทธรณ์ 
ควรปรึกษาหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ อาจเกิดจากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน การรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน ให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา) ผู้ตรวจแจ้งว่า มีการแก้ไขในเว็บไซต์ โดยที่การขอชี้แจงเพ่ิมเติม        
บนเอกสารหลักฐานเดิมนั้นห้ามมีการแก้ไข  จึงได้ 0 คะแนน 

(9.2) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 

 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 0.00 

 
o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 

 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

 
o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
 

100.00 

o10 E–Service 
 

100.00 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
 

100.00 
 

 



๑๑ 
 

 
 

           จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก มี 1 ข้อค าถาม คือ ข้อ o6 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน (มีการ
เว้นว่างข้อมูล งานกองสวัสดิการสังคม) ผู้ตรวจแจ้งว่ากรณีโครงการ/กิจกรรมที่ยังไม่ด าเนินการ หรือมีการยกเลิก
ด าเนินการหรืออยู่ระหว่างการด าเนินการ แต่ยังไม่มีการเบิกจ่ายงบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่ายังไม่ได้มีการ
เบิกจ่ายงบประมาณ โดยไม่มีการเว้นว่างข้อมูลไว้ จึงได้ 0 คะแนน 

(9.3) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 
 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบล
กุดจอก มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง เช่น การจัดท าข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และเผยแพร่ตามรูปแบบที่ก าหนด ท าให้สามารถน าข้อมูล
ไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ เพ่ือเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ของหน่วยงาน  

(9.4) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล พบว่า 
องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง เช่นการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล        
ให้มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน  
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 (9.5) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้ วัดย่อยที่  9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส พบว่า                             
องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น                    
องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
อย่างไรก็ดี ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่องทาง การรับแจ้งเรื่องร้องเ รียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย รวมไปถึงจัดท า และเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงานให้ความส าคัญและมีความจริงจังต่อการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับสาธารณชน 

(10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกัน             
การทุจริตในประเด็นสินบน (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน มีข้อค าถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 
 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ สินบนจากการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 
 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็น
สินบน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน 



๑๓ 
 

 
 

ดังนั้น  องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก ควรรักษามาตรฐานไว้เช่น จัดท าและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์
และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  ตามหลักเกณฑ์การประเมิน มีการ
ขับเคลื่อนหรือเสริมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการก ากับติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน        
และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ผ่านช่องทางต่างๆให้สาธารณชนมราบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่า
หน่วยงานมีการน านโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร อันจะช่วยลด
ปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ งจัดท าและเผยแพร่
ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติหรือละเว้นการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการไม่ว่าการกระท านั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ (1) การอนุมัติ 
อนุญาต (2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารงานบุคคล 
และ มอบหมายผู้รับผิดชอบ และช่วยกันขับเคลื่อนกิจกรรม และก ากับติดตามการด าเนินการให้เกิดผลในทาง
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงาน  

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

 
o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 

 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 
o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

   จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส    
พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน        
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่าง
ต่อเนื่อง  

           อย่างไรก็ดี องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมินในปีที่ผ่านมาเพ่ือจัดท ามาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการ
การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติเพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กรมีการก ากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหาร
หรือคณะท างานอย่างสม่ าเสมอ 

 

 



๑๔ 
 

 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ  

            จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  จากข้อค าถาม ITA         
10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่  4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และ
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ซึ่งไม่มีข้อค าถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน แต่หน่วยงานจะน าข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยคะแนนลดลงจากปีที่ผานมา มา
เป็นประเด็นที่ควรน าเอามาพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงาน เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับให้คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.พัฒนาปรับปรุงและส่งเสริม
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ใน
การให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
ในรูปแบบบริการออนไลน์ ให้
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ก าหนดมีความเท่าเทียมกัน      
ไม่เลือกปฏิบัติ  
i1 
i2 
 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา 
 
i2 บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม 
 

  1.การประชุมพนักงานประจ าเดือน เพ่ิมวาระการ
ประชุมในการอ านวยความสะดวกหรือให้บริการ
ประชาชนให้ถูกต้องตามข้ันตอน ลดขั้นตอนที่ไม่จ าเป็น 
จัดล าดับความเร่งด่วนและความส าคัญของงาน และให้ทุก
กองงานจัดท าบัตรคิว และปรึกษาหารือกันว่ามีงานใดที่
เลือกปฏิบัติ/ให้บริการไม่เท่าเทียมกัน แจ้งทุกกองงานใน
การใหบ้ริการแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการให้เท่าเทียมกัน 
ไม่เลือกปฏิบัติ และให้กองงานจัดท าช่องทางบริการแบบ
ออนไลน์ หรือ หรือ E-Service 
    2.พัฒนา ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้นและเหมาะสม มีขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
 

ไตรมาสที่  
1 – 4 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2569 
 
 

หัวหน้าส านัก
ปลัด 
ผู้อ านวยการ
กองคลัง 
ผู้อ านวยการ
กองช่าง 
ผู้อ านวยการ
กองการศึกษา 
ผู้อ านวยการ
กองสวัสดิการ 
โดยส านักปลดั
เป็น
ผู้รับผิดชอบ
หลัก 



๑๕ 
 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่(ต่อ) 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

 
 

   3.เพ่ิมให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-
Service เพ่ือลดการใช้ขั้นตอนในการปฏิบัติงานและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บริการระบบ E-Service อย่าง
ต่อเนื่อง 
    4.ประชาสัมพันธ์ โดยเผยแพร่คู่มือหรือแนวทาง
ปฏิบัติงานให้บุคลากรถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และให้
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบที่สะดวกและน่าสนใจเช่น แผ่น
พั บ / infographics / ใ ช้ เ ค รื่ อ ง มื อ  AI ช่ ว ย ใ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่นช่องทางออนไลน์ 
  
 

 หัวหน้าส านัก
ปลัด 
ผู้อ านวยการ
กองคลัง 
ผู้อ านวยการ
กองช่าง 
ผู้อ านวยการ
กองการศึกษา 
ผู้อ านวยการ
กองสวัสดิการ 
โดยส านักปลดั
เป็น
ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

 

 

 

 
 



๑๖ 
 

 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ามามี
ส่วนร่วมในการสร้างความโปร่งใส
เกี่ยวกับการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
i4 

i4 บุคลากรบางรายเห็นว่าหน่วยงานมีการใช้
งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ จ านวน 
3.13 % เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 96.88 % 
หน่วยงานต้องปรับปรุงและพยายามใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามขอบเขตวัตถุประสงค์
มากที่สุด 

  1.การประชุมพนักงานประจ าเดือน เพ่ิมวาระการ
ประชุมในเรื่อง แจ้งการเข้ามามีส่วนร่วม ในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ตาม
ห้วงระยะเวลา(ข้าราชการหรือพนักงานจ้าง ที่มีความ
ประสงค์เข้าร่วมประชุมฯ) 
  2.ประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณ ลงใน กลุ่ม Line ของหน่วยงาน รวมทั้ง
ช่องทาง เว็บไซต์หน่วยงาน / ณ จุด บริการประชาชน 
ของหน่วยงาน เพ่ือจะได้ทราบข้อมูลโดยทั่วกัน 
  3.ให้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการใช้จ่าย
งบประมาณให้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
  4.สร้างความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมใน การใช้จ่าย
งบประมาณโดยเปิดเผยข้อมูลการ ใช้จ่ายงบประมาณ 
สามารถการตรวจสอบการใช้ จ่ายงบประมาณ  
  5.เปิดโอกาส เพื่อให้แสดงความคิดเห็น หรือ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการใช้จ่าย งบประมาณ 
  6.บริการช่องทางรับความคิดเห็น (ลับ) 
 

ไตรมาสที่  
1 – 4 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2569 
 

หัวหน้า
ส านักปลัด 
ผู้อ านวยการ
กองคลัง 
ผู้อ านวยการ
กองช่าง 
ผู้อ านวยการ
กอง
การศึกษา 
ผู้อ านวยการ
กอง
สวัสดิการ 
โดยส านัก
ปลัดเป็น
ผู้รับผิดชอบ
หลัก (งาน
วิเคราะห์ฯ) 

 
 
 
 



๑๗ 
 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.ก าหนดหลักเกณฑ์การใช้
ทรัพย์สินของราชการและการ
ก ากับดูแลตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2.โครงการอบรมวินัยจริยธรรม
และความโปร่งใส  
ตามหลักธรรมาภิบาล 
i12 

บุคลากรบางรายเห็นว่ามีการน าทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวบ้างเล็กน้อย 
เนื่องจากบุคลากรบางรายยังเห็นว่าหน่วยงานขาด
การก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันมิให้น าไปใช้ในประโยชน์ส่วนตัว และสร้าง
จิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบต่อหน้าที่แยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 

   1.การประชุมพนักงานประจ าเดือน เพิ่มวาระการ
ประชุมในเรื่อง แจ้งหลักเกณฑ์การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการและการก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ ปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบและข้อ
กฏหมาย แจ้งเรื่องในการอบรมวินัยจริยธรรมและความ
โปร่งใส ตามหลักธรรมาภิบาล 
    2.พิจารณาทบทวนและปรับปรุง คือ 
-คู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
โดยก าหนดขั้นตอนแผนผังการขอยืมตามประเภทงานด้าน
ต่างๆและระเบียบปฏิบัติอย่างชัดเจน 
-จัดให้มีการขออนุญาตในการขอยืมทรัพย์สินไปใช้อย่าง
ถูกต้อง 
-จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์แต่ละส่วนงานเป็น
ระยะ 
-หน่วยตรวจสอบประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิดข้ึนจากการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และ
ก าหนดมาตรการความเสี่ยงและด าเนินการตามมาตรการ
ที่ก าหนดไว้                            
   3.เพ่ิมช่องทางการยืมออนไลน์ (Google Form) เพ่ือ
อ านวยความสะดวกและรวดเร็ว 
    4.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ โดยมีหนังสือแจ้งเวียน คู่มือ
การขอยืมทรัพย์สิน แผ่นพับ ประชาสัมพันธ์   

ไตรมาสที่  
1 – 4 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2569 
 

-งานพัสดุ/
กองคลัง 
-หน่วย
ตรวจสอบ
ภายใน 
-ส านักปลัด 
งานธุรการ 
 
 



๑๘ 
 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.พัฒนาปรับปรุ งคู่ มื อหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
และ เพิ่ ม ช่องทางการ ให้บริ กา ร
รูปแบบออนไลน์ E-service 
e1 (EIT Public) 
e 2 (EIT Public)  

 

e1 ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายเห็นว่าการปฏิบตัิงานหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
e2 ผู้มารับบริการหรือติดต่อราชการบางรายเห็น
ว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกันหรือรับ
บริการอย่างไม่เป็นธรรม 

 

 

 
 

   1.การประชุมพนักงานประจ าเดือน วาระการประชุมใน
เรื่องการให้บริการประชาชน ให้เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด และเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ โดย
ให้ด าเนินการ ดังนี้ 
-ให้ทุกกองงานจัดท าบัตรคิว และปรึกษาหารือกันว่ามีงาน
ใดที่เลือกปฏิบัติ/ให้บริการไม่เท่าเทียมกัน  
-แจ้งทุกกองงานในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการให้เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ  
-ให้กองงานจัดท าช่องทางบริการแบบออนไลน์ หรือ  E-
Service ของแต่ละภารกิจ 
    2.พัฒนา ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ให้ดีขึ้นและเหมาะสม ให้ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการ ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าที่ หรือคู่มือ
การขอรับบริการส าหรับผู้ มารับบริการหรือมาติดต่อ  
   3.จัดท าสื่อในรูปแบบที่สะดวกและน่าสนใจเช่น แผ่น
พั บ / infographics / ใ ช้ เ ค รื่ อ ง มื อ  AI ช่ ว ย ใ น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่นช่องทางออนไลน์หรือแจ้งเวียนส่งให้ก านัน
ผู้ใหญ่บ้าน ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบในคราว
ประชุมประจ าเดือนของหมู่บ้าน 

ไตรมาสที่  
1 – 4 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2569 

 

หัวหน้าส านัก
ปลัด 
ผู้อ านวยการ
กองคลัง 
ผู้อ านวยการ
กองช่าง 
ผู้อ านวยการ
กองการศึกษา 
ผู้อ านวยการ
กองสวัสดิการ 
โดยส านักปลดั
เป็นผู้รับผิดชอบ
หลัก 

 



๑๙ 
 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.เพ่ิมช่องทางการสื่อสารให้
ทันสมัย /พัฒนาเว็บไซต์ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่าน
ช่องทางต่างๆ และจัดให้มี
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม 

E4 ( EIT Public) /(EIT Survey)  

E 6( EIT Public) 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ กับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของ หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูล ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ 
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด ความชัดเจน 

 
             

 

 

1.ประชุมพนักงานประจ าเดือน วาระการประชุมในเรื่อง
การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน  
2. พัฒนาเว็บไซต์ ให้เข้าถึงได้ง่าย ไม่ซับซ้อน และพัฒนา
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย ใช้งานสะดวก และ
เพ่ิมการอ านวยความสะดวกในการให้บริการข้อมูข่าวสาร 
เช่น Line Office Account  ซึ่งสามารถเข้าถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังช่องทาง ต่างๆได้ เช่น เว็บไซต์หลักของ
องค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก และพัฒนา ปรับปรุง
ข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ โดยให้ทุกกองงาน 
มีผู้รับผิดชอบน าข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอและให้ผู้ที่ได้รับแต่งตั้งดูแลและพัฒนา
เว็บไซต์ หมั่นคอยดูแลและพัฒนาเว็บไซต์อยู่เสมอ 
3.เพ่ิมการประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ และ 
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลน์ให้มากยิ่งขึ้น เช่น Facebook, 
Messenger Live Chat, Line Office Account 
4. มอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่แต่ละกอง/งาน ที่สามารถ
ชี้แจงงาน ให้ค าอธิบายหรือตอบค าถามต่าง ๆ ได้อย่าง
ถูกต้องและรวดเร็ว 

ไตรมาสที่  
1 – 4 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2569 

 

หัวหน้าส านัก
ปลัด 
ผู้อ านวยการ
กองคลัง 
ผู้อ านวยการ
กองช่าง 
ผู้อ านวยการ
กองการศึกษา 
ผู้อ านวยการ
กองสวัสดิการ 
โดยส านักปลดั
เป็น
ผู้รับผิดชอบ
หลัก 

 



๒๐ 
 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.พัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงาน
ในการมีส่วนร่วมและตอบสนอง
ต่อความต้องการของประชาชน 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ 

E7( EIT Public ) /(EIT Survey) 

E8( EIT Public )/ (EIT Survey) 

E9( EIT Public ) /(EIT Survey) 

 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนา การด า เนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมี
ความเห็นว่ายังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงาน
หรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชน 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมี
ความเห็นว่าการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ 
ยังไม่สะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากพอ 

 

 

1.ประชุมพนักงานประจ าเดือน วาระการประชุมในเรื่อง
พัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานในการมีส่วนร่วมและ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์งานที่ ได้ด า เนินการและ
ตอบสนองความต้องการต่อประชาชน ให้มากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากอาจมีประชาชนบางท่านที่ยังไม่ทราบถึง ล าดับ 
ขั้นตอน การพัฒนา ปรับปรุง งานด้านข้อมูลพ้ืนฐาน ด้าน
สาธารณูปโภค ที่หน่วยงานยังไม่ด าเนินการให้ เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องต้องคอยให้ข้อมูลประชาชนหากมีการสอบถาม 
เพ่ือความเข้าใจมากยิ่งข้ึน 
3.เผยแพร่งานที่ด าเนินการ เช่นงานตามข้อมูลพ้ืนฐาน 
ปรับปรุงซ่อมแซมถนน หรือพัฒนาปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่ง
น้ า ผ่านช่องทางต่างๆของหน่วยงาน หรือท าหนังสือ
รายงานผลการด าเนินงานให้ประชาชน ทราบเป็นต้น 
4.ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี ..ที่ผ่านมา หรือกิจกรรม โครงการต่างๆ ในหน้า
หลักของเว็บไซต์ www.kudjok.go.th หรือช่องทาง 
facbook ของหน่วยงาน ให้มากยิ่งขึ้น 
5.เพ่ิมพ้ืนที่(มีค่าใช้จ่าย)การใช้งาน ช่องทาง Line OAและ
แจกแผ่นภาพประชาสัมพันธ์ QR code Line OA 

ไตรมาสที่  
1 – 4 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2569 

 

ส านักปลัด            
งานธุรการ
ประชาสัมพันธ์
งานวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 



๒๑ 
 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพ
(พ้ืนที่การใช้งานเว็บไซต์หลัก)
แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง 
O2 

 

มีการแก้ไขในเว็บไซต์ โดยที่การขอชี้แจงเพ่ิมเติม
บนเอกสารหลักฐานเดิมนั้นห้ามมีการแก้ไข
(เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน การรักษาหรือคง
สภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ให้สามารถ
เข้าถึงได้ตลอดเวลา) 

1.เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารต่าง  ๆให้เป็นปัจจุบัน 
ให้ถูกต้องละครบถ้วน ผ่านช่องทางเว็บไซต์ หน้าหลักของ อบต.
กุดจอก www.kudjok.go.th   
 โดยได้จัดท าค าสั่ง ผู้ดูแลและพัฒนาเว็บไซต์ (Admin) และ
ค าสั่งมอบ ทุกกองงาน ลงข่าว เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆที่
เกี่ยวข้องกับภารกิจ หรือโครงการ/ กิจกรรม ให้เป็นปัจจุบัน
อย่างสม่ าเสมอ รูปแบบทันสมัย สามาถเข้าถึงได้ง่าย 
2. ศึกษาท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน  
3. ทบทวนความเข้าใจกับทีมประเมิน/ผู้ตรวจประเมิน  
4. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูล ก่อนน าเข้าระบบ ITAS 
5.หากสงสัยเรื่องการอุทธรณ์ ควรปรึกษาหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
 

ไตรมาสที่  
1 – 4 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2569 

 

ส านักปลัด 

งานธุรการ 

 

 

 

 



๒๒ 
 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.ศึกษาและท าความเข้าใจ
หลักเกณฑ์การประเมินให้ถูกต้อง
ครบถ้วน  

o6  

โครงการ/กิจกรรมที่ยังไม่ด าเนินการ หรือมี
การยกเลิกด าเนินการหรืออยู่ระหว่างการ
ด า เ นิ น ก า ร  แ ต่ ยั ง ไ ม่ มี ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณ ให้แสดงให้เห็นว่ายังไม่ได้มีการ
เบิกจ่ายงบประมาณ โดยไม่มีการเว้นว่าง
ข้อมูลไว้ 

1.จัดท าแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปีให้
ถูกต้อง ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
2.เผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
โครงการ/กิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงและใช้
ประโยชน์ได้  
3. ศึกษาท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน  
4. ทบทวนความเข้าใจกับทีมประเมิน/ผู้ตรวจประเมิน  
5. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูล ก่อนน าเข้าระบบ ITAS 
6.ตรวจสอบเว็บไซต์ เป็นประจ าให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา 
 

ไตรมาสที่  
1 – 4 
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ.2569 

 

ส านักปลัด 
-งานวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน 
-งานธุรการ 
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